
 

Izjava o privatnosti kompanije Pearson 
 

Pristup Pearson Full Obaveštenje o privatnosti 

Pristup Centru za privatnost Pearson 

1. Uvod 

Dobrodošli u Pearson Privacy Center. Ova stranica sumira kako Pearson i njegova grupa kompanija 

("Pearson", "mi", "nas", "naš") koriste lične podatke. Ova stranica je rezime, važno je da pročitate 

Obaveštenje o Centru za privatnost Pearson i informacije o privatnosti koje delimo dok koristite naše 

usluge (obaveštenja na vreme) kako biste jasno razumeli kako koristimo informacije o vama. 

Za sva pitanja u vezi sa načinom na koji koristimo vaše lične podatke, možete nas kontaktirati na: 

Službenik za zaštitu podataka: 80 Strand, London, WC2R 0RL 

Predstavnik EU: Pearson Beneluks B.V. (PIB) Kabelveg 37, Amsterdam, 1014 BA Holandija 

Takođe možete da nam pošaljete e-poštu na dataprivacy@pearson.com.   

2. Šta da radimo? 

Pearson pruža usluge obrazovanja, obuke i procene / verifikacije širom sveta (naše "Usluge"). Radimo 

direktno sa pojedincima kao što su studenti, roditelji, nastavnici i drugi profesionalci i pružamo naše 

usluge institucijama (kao što su škole, univerziteti, poslodavci). Više informacija o tome je uključeno u 

odeljku 1 Obaveštenja Centra za privatnost Pearson.   

3. Koje lične podatke prikupljamo i koristimo? 

Lični podaci koje prikupljamo i koristimo široko spadaju u sledeće kategorije: 

• Registracija, profil, dokaz o identitetu i informacije o kupovini 

• Informacije prikupljene u okviru ispita i sertifikata i edukativnih kurseva i podučavanja 

• Korisnički servis i obrazovanje / upis podrška informacije 

• Korisnički generisani podaci (npr. Vaše učešće na forumima) 

• Podaci koje generiše AI (npr. Kao deo bodovanja procene) 

• Video, slikovni i audio snimci (npr. prikupljeni tokom virtuelnih učionica ili kao deo ispitnog 

nadzora) 

• Informacije o aktivnostima i korišćenju 

• Podaci o lokaciji, aplikaciji i sistemima 

Podaci posebne kategorije (npr. koji se odnose na zdravlje za aranžmane pristupa, biometrijsku 

tehnologiju lica i glasa za sprečavanje varanja i druge osetljive informacije za praćenje jednakosti); 

https://www.pearson.com/content/dam/global-store/global/legal/Pearson-Full-Privacy-Notice-SerbianLatin.pdf
https://www.pearson.com/privacy-center/privacy-notices.html
mailto:dataprivacy@pearson.com


 

Više informacija o vrstama podataka koji spadaju u ove kategorije mogu se naći u odeljku 2 

Obaveštenja Pearson Privacy Center. 

4. Zašto prikupljamo vaše lične podatke? 

U zavisnosti od Usluge koju koristite, glavni načini na koje koristimo lične podatke su u svrhu 

pružanja najboljeg mogućeg iskustva prilikom korišćenja naših Usluga, pomažući vam da pratite svoj 

životni vek učenja – bilo da se radi o olakšavanju registracije naloga, komunikaciji sa vama (uključujući 

marketing), istraživanju tržišta i poboljšanju usluga, personalizaciji vašeg iskustva, sprečavanju 

prevare,  Upravljanje integracijama sa tehnologijama trećih strana i u skladu sa zakonima i propisima 

i brani i ostvaruje naša zakonska prava. 

Za detaljnije opise pogledajte odeljak 5 Obaveštenja Centra za privatnost Pearson. 

5. Podaci o deci 

Priroda naših usluga znači da često obrađujemo informacije o korisnicima mlađim od 18 godina. 

Prepoznajemo svoju odgovornost da decu zaštitimo na internetu i postavili smo dodatne zaštite 

kako bismo to osigurali. Mi to radimo blisko sarađujući sa roditeljima i školama, pogledajte odeljak 4 

Obaveštenja Pearson Privacy Center za više informacija. 

6. Upotreba AI tehnologija 

Koristimo tehnologije veštačke inteligencije (na primer, prilikom prikupljanja vaših video i audio 

snimaka tokom testova ili kao deo naših procesa bodovanja) kako bismo, između ostalog, doveli do 

konzistentnosti, eliminisali pristrasnost i otkrili slučajeve varanja. Neke od ovih aktivnosti će se 

sprovoditi automatski i mogu zahtevati upotrebu vaših biometrijskih podataka. Za više informacija o 

ovim aktivnostima obrade pogledajte odeljak 6 i odeljak 8 Obaveštenja Centra za privatnost Pearson. 

7. Koliko dugo Pearson čuva moje lične podatke? 

Samo onoliko dugo koliko je potrebno da se ispune svrhe za koje je zatraženo. Neke vrste 

informacija, kao što su one koje se odnose na kvalifikacije i virtuelne škole, treba zadržati na duži 

vremenski period.  Više informacija o tome je uključeno u odeljku 10 obaveštenja Pearson Privacy 

Center. 

8. Da li Pearson deli moje lične podatke sa bilo kim? 

Da. Lične podatke delimo sa članovima naše grupe koji nam pomažu da pružimo i poboljšamo naše 

usluge. U zavisnosti od usluge u pitanju, takođe delimo lične podatke korisnika sa njihovim 

akademskim institucijama, instruktorima, poslodavcima i / ili roditeljima ili starateljima po potrebi. 

Vaši lični podaci se dele sa našim dobavljačima koji nam pomažu da vam pružimo usluge. Vaše lične 

podatke možemo podeliti i sa regulatorima, organima za sprovođenje zakona, sudovima, sa našim 

profesionalnim savetnicima ili sa drugim trećim stranama, na primer u vezi sa prodajom ili ulaganjem 



 

u naše poslovanje. Više informacija o tome je uključeno u odeljku 11 obaveštenja Pearson Privacy 

Center. 

9. Da li će vaši lični podaci ostati u vašoj zemlji? 

Mi smo deo globalne organizacije i koristimo globalne pružaoce usluga. To znači da se vaši lični 

podaci mogu obrađivati izvan zemlje u kojoj živite. To ćemo uraditi samo u skladu sa lokalnim 

zakonima. Na primer, za stanovnike u Velikoj Britaniji i EU, Pearson ispunjava zakonske uslove za 

ulazak u standardne ugovorne klauzule (i dodatak Velikoj Britaniji) sa uvoznicima podataka. Više 

informacija o tome je uključeno u odeljku 11 obaveštenja Pearson Privacy Center. 

10. Koja prava imate? 

U zavisnosti od zemlje u kojoj se nalazite, možda ćete imati različita prava u vezi sa vašim ličnim 

podacima. Odeljak 12 obaveštenja Pearson Privacy Center sadrži detaljan opis prava dostupnih 

pojedincima u Evropskoj uniji ili Velikoj Britaniji. To uključuje prava na pristup podacima, ispravljanje 

netačnih podataka, prigovor ili traženje ograničenja naše obrade, traženje brisanja podataka, 

traženje da vaše podatke prenesemo na drugog, odustajanje od marketinga ili povlačenje 

saglasnosti.  Takođe imate pravo da se žalite lokalnom nadzornom organu. 

11. Ko je kontrolor mojih ličnih podataka? 

Za usluge u Velikoj Britaniji i Evropi, Pearson Education Limited je obično Pearson kontrolni entitet, a 

u Sjedinjenim Američkim Državama i Aziji i Pacifiku to je obično ili Pearson Education Inc ili NCS 

Pearson Inc. Molimo Vas da pogledate uslove i odredbe za vašu uslugu za detalje. Imajte na umu da 

mogu postojati slučajevi u kojima je kontrolor podataka vaš poslodavac ili akademska institucija (tj. 

Škola ili univerzitet), a ne Pearson, to će vam biti objašnjeno tokom korišćenja Usluga. 

Ova politika je poslednji put ažurirana 1. avgusta 2024. godine   


